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1. INTRODUCCION

1.1. ¢ Qué importancia tienen las TICs en la actualidad?

Las tecnologias incorporadas al aprendizaje ya forman una parte fundamental en la
forma de ensefar y aprender en las aulas. A medida que fueron surgiendo tecnologias
innovadoras, el foco del aprendizaje se fue desplazando hacia el desarrollo de nuevas
competencias. Mientras que hasta ahora, segun el enfoque tradicional, éste se
encontraba centrado exclusivamente en la adquisicién de saberes por parte del alumno,
donde sus tareas se reducian a escuchar, registrar y memorizar lo trasmitido por el
docente.

El uso de las tecnologias en la ensefianza se ha encontrado siempre en constante
evolucién, implementandose nuevos proyectos que buscan innovar e incorporar nuevas
herramientas y recursos tecnolégicos, que requieren de un proceso bastante complejo
de disefio y adaptacion a cada ambito educacional. Siempre con la mentalidad puesta
en generar una nueva experiencia de aprendizaje significativa para estimular destrezas
intelectuales prioritarias en los alumnos acordes a la situacion actual.

Como menciona Lion (2006), es necesaria una revision de cémo se incluyen las
nuevas tecnologias en el aula, y establecer cuando éstas benefician procesos de
apropiacion genuina del conocimiento, generan avances en la construccion de una
cultura menos individualista y mas colaborativa, y cuando podrian obstruir 0 banalizar
estos procesos.

La ensefianza tradicional ha transitado siempre en un ambiente restringido por los
limites espacio-temporales impuestos por su propia estructura y caracter conservador,
donde el docente se encuentra limitado en cuanto a posibilidades de desarrollo e
innovacion, y el aula fisica representa el Unico espacio de formacion, informacién y
comunicacion entre éstos y los alumnos, que con el surgimiento y evolucién de los
entornos virtuales de ensefianza y aprendizaje, se les presenta un nuevo abanico de
posibilidades para crear o redisefiar nuevos espacios que trasciendan las paredes del
aula fisica.

Al mismo tiempo, las TICs han producido ciertas rupturas en la temporalidad
tradicional que dan cuenta de una cultura simultdnea de lo eterno y de lo efimero, de la
instalacion de un tiempo diferente que no se encuentra sometido necesariamente a los
imperativos del reloj (Lion, 2006).

Las plataformas virtuales se usan en la actualidad como ambitos de formacion en
diversos niveles educativos a nivel mundial y, en particular en el caso de la carrera de
Veterinaria, de la Facultad de Ciencias Veterinarias de la Universidad de Buenos Aires,
s6lo algunas materias como las de Genética de Poblaciones, Actividades de
Orientacion, Sociologia, Anatomia, etc., cuentan con un aula virtual ya disefiada e
integrada plenamente a sus respectivas cursadas. Mientras tanto, cada vez son mas las
catedras que incluyen alguna forma de plataforma virtual en su cursada.

1.2. ¢ En qué situacién se encuentra la materia de Farmacologia y Bases de la
Terapéutica en relacion a las TIC?

La asignatura Farmacologia y Bases de la terapéutica pertenece al M6dulo Comudn
Obligatorio de la carrera de Veterinaria de la Universidad de Buenos Aires y abarca un



cuatrimestre con una carga horaria total de 100 horas. La materia se dicta en dos clases
tedrico-practicas semanales de tres horas cada una (seis horas semanales
presenciales) de asistencia obligatoria.

Para un aprovechamiento 6ptimo de la materia se espera que los alumnos concurran
a las clases tedrico-practicas con la bibliografia basica recomendada ya leida. Durante
la clase reciben una introduccion teérica expositiva del tema y luego realizan actividades
practicas de resolucién grupal que son resueltas e integradas al final de la clase. Los
alumnos también cuentan con actividades de autoevaluacion que son complementadas
en algunas ocasiones por material tedrico publicado en la pagina Web de la catedra.

Resumidamente, las clases estan estructuradas de la siguiente manera. Una
introduccion teodrica inicial con una duracion de 45-60 minutos. Posteriormente se
propone la resolucion de una serie de situaciones problematicas en grupos pequefios,
que insumen un tiempo aproximado de 40-60 minutos, segun la extension y dificultad
del tema. Y finalmente, en la uUltima parte de la clase, se integran las soluciones
propuestas por los diversos grupos y se extraen las conclusiones pertinentes.

Entre los recursos y herramientas con los que cuentan los alumnos para esta
cursada estan:

- Guias de lectura y de trabajos practicos en ediciones impresas.

- Bibliografia recomendada (basica y complementaria), que se encuentra a su
disposicién en la catedra y en la biblioteca de la facultad.

- Material complementario accesible a través de la pagina Web de la facultad, a la
que se ingresa mediante el Sistema de Alumnos. De alli pueden descargar
archivos en formato Word o pdf, con bibliografia y actividades practicas
(problemas, cuestionarios, etc.).

- Horarios de consulta semanales en la Catedra a los que pueden asistir para
resolver dudas relativas a las clases.

1.3. Objetivos generales y especificos del trabajo

El objetivo del presente trabajo fue disefiar, implementar y evaluar el empleo de un
aula virtual disefiada para integrar las tecnologias propias de los procesos asentados
en las tecnologias digitales y mas sofisticadas, con aquellas propias de la ensefianza
presencial, que caracterizan a las clases tedrico-practicas de la cursada de
Farmacologia y Bases de la Terapéutica.

Por consiguiente y con el objeto de:

e Abrir nuevos espacios de intercambio de ideas y de materiales entre los
docentes y los alumnos mediante el uso de un aula virtual complementario a las
clases presenciales (blended-learning),

e Y para estimular su uso entre los docentes y los alumnos como herramienta de
comunicacion en linea (en formas sincrénica y asincronica).

Se propuso como objetivos especificos de esta intervencion pedagodgica:

e Investigar y estudiar los recursos existentes en la plataforma virtual Moodle con
la que cuenta la facultad.
e Desarrollar una estructura basica del aula virtual para la cursada que incluyera:



o Un sistema de preguntas de autoevaluacion.
o Foros para comunicacién docente/alumno y alumno/alumno.
o Una Wiki para la realizacion de actividades de aprendizaje en forma
grupal colaborativa.
e Evaluar los resultados de esta intervencion pedagdgica mediante:
o Opinion de los alumnos registrada a través de una encuesta escrita.
o Evaluacion critica por parte los docentes participantes.

1.4. Alcances y limitaciones

Para esta intervencion se utilizd la plataforma Moodle, que es una aplicacién
disefiada en base a las corrientes pedagdgicas actuales para potenciar el desarrollo de
nuevas competencias y favorecer un aprendizaje constructivo, donde el alumno lleve a
cabo procesos de busqueda y seleccion de informacién, andlisis, sintesis y evaluacion.

Se bhusco también, para promover el aprendizaje cooperativo y colaborativo,
fomentar el uso del Aula Virtual entre los docentes y los alumnos como herramienta de
comunicacion en linea (en forma sincrénica y asincrénica) de manera que se facilite la
comunicacion entre ellos de una forma mas directa y flexible mediante el uso de chats,
foros, mails de distribucion, y también mediante la utilizacién de wikis, trabajos practicos
on-line, bibliotecas, formularios de autoevaluacion, tutorias, videoconferencias, etc.

Como menciona Florio (2016a), reflexionar e investigar acerca de nuestras propias
practicas pueden convertirse en un gran aporte, en un contexto en el que los docentes
no han sido formados para afrontar tareas y actividades en entornos virtuales, y en
donde dificilmente puedan apelar a experiencias vividas como estudiantes y que puedan
reconocer como buenas practicas.

De acuerdo a Feldman (2010), la seleccion de actividades exige relacionar
propositos y contenidos con condiciones y recursos, restricciones y tradiciones
institucionales, caracteristicas de los alumnos y, también, de los profesores. Es por eso
que en esta intervencién pedagogica se buscoé trabajar con las herramientas que nos
parecieron mas adecuadas para esta primera experiencia de implementaciéon de un
campus virtual, por lo que quedaron fuera de cualquier tipo de analisis aquellas
herramientas disponibles en la plataforma que no fueron utilizadas para este trabajo.

La construccion de este campus virtual no busca sustituir la labor docente del
profesor, ni anular la relacién entre el profesor y el estudiante, o la consulta y el estudio
de las diferentes fuentes de informacién tradicionales (apuntes, libros, seminarios, etc.),
sino, por el contrario, que el mismo sirva para potenciar a éstas.



2. PLANTEAMIENTO DEL TEMA

2.1. ;,Como surgio la necesidad de implementar una plataforma virtual a la cursada
de Farmacologia?

La sociedad actual, a partir del surgimiento de las nuevas tecnologias, comenzé a
demandar que las personas sean capaces de desarrollar una nueva serie de
competencias derivadas del uso de las mismas. A su vez, una persona integrante de la
ciudadania digital actual es definida por las nuevas alfabetizaciones que incluyen
(Grinztajn, 2016 -en prensa-):

e Trabajar activamente con los contenidos incluidos en la web.
e Utilizar medios de comunicacion alternativos en linea como foros o chats.
e Poder distinguir entre las numerosas fuentes de informacion, las confiables
de aquellas que no lo son.
o Encontrar los vacios existentes de la web y comprender su ausencia u
omision.
En este momento, como se menciond en la introduccién, se encuentran abiertas
varias aulas virtuales en la carrera (Genética de poblaciones, Anatomia, Actividades de

orientacion, y algunas materias del ciclo superior obligatorio, etc.) que se integraron
satisfactoriamente a sus cursadas o actividades presenciales.

Como pudimos observar por los comentarios hechos por los alumnos durante este
trabajo y a pesar de contar con estas experiencias previas, no todos han accedido en
algin momento de la carrera al campus, o desconocen que existe, no lo han
aprovechado para mantenerse comunicado con sus docentes ni, por lo tanto, explorado
las posibilidades que éste les ofrece.

A nivel institucional, la Facultad de Ciencias Veterinarias se propone alentar un
modelo de ensefianza basado en un pasaje de un entorno exclusivamente presencial a
un formato combinado con propuestas y contenidos virtuales. El objetivo de la institucion
es que tanto la instancia presencial como la virtual se vean fortalecidas mediante un
enfoque de trabajo que estimule mejores aprendizajes, en el que el alumno asuma un
rol protagdnico en la creacion de contenido, en una interaccion con docentes y
estudiantes que favorezca el aprendizaje en comunidad (Grinztajn, 2016 — en prensa-).

Actualmente, la catedra de Farmacologia no cuenta con un espacio virtual lo
suficientemente actualizado en cuanto a las herramientas tecnolégicas innovadoras
disponibles. La actual plataforma digital a la que se recurre, la Cartelera Web de la
pagina de la facultad, solo permite utilizarse como repositorio de documentos
digitalizados y para anunciar novedades o transmitirles informacién a los alumnos, en
forma unidireccional, es decir, que el alumno no puede utilizarla para contactar o
comunicarse con los docentes o0 sus compafieros de cursada.

Se han utilizado en cursadas anteriores, simuladores o softwares desde las
computadoras de la biblioteca para trabajar con la parte practica de las unidades
introductorias de la materia (farmacocinética y farmacodinamia general), pero no se ha
recurrido a otros programas informéticos o herramientas web en otras ocasiones. Hay,
por lo tanto, poca experiencia previa con la utilizacion de tecnologias innovadoras en el
area y particularmente, con el uso plataformas virtuales.

Por otro lado, los espacios virtuales ofrecen nuevos recursos de aprendizaje que
deben ser evaluados objetivamente para integrarlos a las cursadas. Una vez
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desarrollados estos espacios, deben ser revisados para poder mejorarlos o comenzar a
utilizar mas recursos.

El trabajo actual permitira al cuerpo de docentes de la catedra comenzar a avanzar
y evolucionar en el proceso de integrar las tecnologias a la ensefianza de la materia
(Sandholtz y Reilly, 2004), ofreciéndoseles un espacio virtual ya iniciado y adaptado a
las condiciones de la cursada de Farmacologia para facilitar su apropiacion v,
posteriormente, poder inventar, sugerir o modificar la plataforma virtual.

2.2. ¢Por qué Moodle?

En nuestro caso, la eleccion del software Moodle se basé en que la Facultad de
Ciencias Veterinarias de la UBA ya contaba con una cuenta en la plataforma, desde
donde administra y coordina los distintos cursos y materias que se dictan en la
institucion, tanto para las carreras de grado como las de posgrado. Esto permite contar
con un sistema predisefiado y estandarizado a las que todas las catedras o areas
interesadas pudieran tener acceso para realizar sus proyectos de disefio e incorporacion
de un entorno virtual de ensefianza y aprendizaje a sus cursadas.

Desde un punto de vista didactico, las herramientas con las que cuenta la
plataforma posibilitan el disefio y la implementacion de propuestas educativas que
reconocemos como valiosas en la medida en que favorecen los procesos de
construcciéon de conocimiento por parte de los estudiantes (Florio, 2016b).

En este trabajo veremos como pueden ser aplicadas las plataformas virtuales, como
la del Moodle, para permitir la comunicacion al servicio de una mejor ensefianza y
promover la participacion, el didlogo pedagdgico y el trabajo colaborativo entre los
estudiantes (Grinztajn, 2016 —en prensa-).

2.3. (En qué basamos la seleccidon de actividades o recursos para el aula virtual de
Farmacologia?

Es en base a los objetivos generales de la materia, que se seleccionaron los
recursos y las actividades que serian llevados a cabo por los estudiantes en el aula
virtual. Aqui es donde se le da sentido a la utilizacién de las herramientas disponibles
en el Moodle, y se evalla cudl es la mas apropiada para nuestras intenciones
educativas. Mas alla de que la plataforma provea de mdltiples elementos, es nuestra
tarea como docentes a cargo de este proyecto, enmarcarlas en nuestra propuesta de
ensefianza (Florio, 2016b).

Los objetivos generales de Farmacologia y Bases de la Terapéutica son que los
alumnos:

+ Sean capaces de evaluar las caracteristicas farmacologicas fundamentales de
los medicamentos utilizados en medicina veterinaria, asi como también de juzgar
criticamente un medicamento nuevo.

» Adquieran las bases farmacolégicas para la aplicacion de una terapéutica
racional.

» Establezcan fundamentos para el autoaprendizaje continuo, ya sea por
educacion formal o autogestionada.



» Obtengan conciencia sobre los riesgos del uso indebido de los principios activos.

Decidir qué tareas proponerles a los alumnos, seleccionar la forma de presentacién
adecuada y pensar qué elementos de los que ofrece la plataforma virtual es pertinente
para el proposito que perseguimos, integran el marco de decisiones a la hora de
construir buenas propuestas para el aprendizaje (Florio, 2016b).

Con respecto a las actividades seleccionadas, parece claro que aquellas que
proponen la resolucion de situaciones probleméticas, presentan al estudiante un desafio
interesante de bulsqueda, investigacion, recopilacién y construccion de hipétesis y
argumentos; es decir, aguellas que apelan a la participacion activa del estudiante en la
produccién de conocimiento. De acuerdo a Mansur (2015), entendemos por
“participacién” a la capacidad de evaluar la confiabilidad y validez de los materiales que
ofrece la web, y construir conocimiento e intercambiar opiniones con otros usuarios a
partir de desarrollos tecnolégicos comunicacionales existentes que la favorecen (foros,
chat y correo electronico).

Como se mencioné previamente, la seleccién de actividades exige relacionar
propositos y contenidos con condiciones y recursos, restricciones y tradiciones
institucionales, caracteristicas de los alumnos y de los profesores. Su eleccion
probablemente sea el resultado de un compromiso practico con una situacion
determinada. Pero, ademas, las tareas y actividades enfrentan a los alumnos con
experiencias y modos de apropiacién del conocimiento y desarrollo de competencias.
No son solo un vehiculo, sino que ellas mismas tienen valor formativo y son maneras de
definir las intenciones educativas. (Feldman, 2010).



3. MARCO TEORICO Y ESTADO DEL ARTE

3.1. Sobre la ubiquidad de las tecnologias

Las tecnologias se encuentran actualmente presentes en todos los &mbitos, incluido
el de las instituciones universitarias, tanto dentro como fuera de las mismas.

Autores reconocidos como Burbules (2008) denominan a esto “la ubicuidad de las
tecnologias”. El autor sostiene en uno de sus textos que las tecnologias se estan
volviendo omnipresentes y se estan vinculando entre si en red.

En la educacion, esta nocion de ubicuidad se divisa en los modos en que las TIC
crean una inteligencia extensible, tanto tecnoldgica como socialmente hablando. La
tecnologia expande mi memoria y mis capacidades fisicas. La computadora me permite
conectarme con otras personas que saben cosas que yo no sé y en conjunto todos
somos mas inteligentes que cada uno por separado Yy, por lo tanto, me hace mas
inteligente; ¢forma todo esto parte de mi inteligencia? Al ser ubicua, de algiin modo lo
es.

Ademas, se ha establecido la idea de que las tecnologias se encuentran en todo
momento y en todo lugar. Las TIC desafian, entonces, los limites temporales y
espaciales. Segun el autor, un ultimo significado de las tecnologias en tanto ubicuas es
en el sentido de las oportunidades de aprendizaje a lo largo de la vida que brindan:
necesitamos pensar la educacion como un proceso continuo y en cambio permanente.

3.2. ¢ Qué oportunidades surgen con la apariciéon de las TIC?

Como resume Florio (2016b), las TIC y en especial los EVEA (Espacios Virtuales de
Ensefianza Aprendizaje), son escenarios de oportunidades para que el docente cree
diferentes accesos al conocimiento, se valga de diversas formas de representacion del
conocimiento en tanto medio que traslada lo privado a lo publico con el propdsito de que
los estudiantes comprendan y sean capaces de desarrollar su pensamiento critico.
Mediante estos modos de representacion —imagenes, palabras, videos, audios — se
acercan al estudiante ejemplos o casos, ideas o frases de otros autores, explicaciones
gue ayudan a la comprension, recursos que amplian o profundizan un contenido.

La presentacion de las tareas puede desarrollarse a partir de los elementos que
ofrece el entorno para la comunicacion, la publicacién de contenido y para la interaccion
y realizacién de actividades.

Mas alla de la denominacion de las tareas en el lenguaje de la plataforma, el docente
sera quien le dé sentido a los recursos y actividades, y despierte en los estudiantes el
deseo de aprender, a partir de tareas que convoquen al desarrollo y construccion de
habilidades superiores de conocimiento.

Dichas inquietudes podemos trasladarlas al aula virtual e imaginar que ese espacio
podria resultar un escenario de oportunidades para promover actividades para la
construccion de conocimiento. Analizando esta afirmacion, damos cuenta de dos
aspectos interesantes: por un lado, que el conocimiento es una construccion social y,
por el otro, que la forma en que este conocimiento es presentado también es contenido.

3.3. ¢ Qué es el b-learning?
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De acuerdo a Gros Salvat (2000) existen diversos recursos TIC entre los que se
incluyen:

e Programas instructivos

e Programas de creacion o programas vacios

o Programas para el desarrollo de habilidades y estrategias
e Programas de comunicacion

e Programas de consulta y acceso a la informacién

e e-learning

e b-learning

Dentro de esta clasificaciébn nos interesa, en relacién a los propésitos de esta
intervencion pedagdgica, establecer dos conceptos: el de e-learning y b-learning.

La educacion a distancia mediada por tecnologias, o e-learning, consiste en el
empleo de un sistema de administracion de ensefianza a distancia, sustentado en una
plataforma electrénica. Los usuarios o estudiantes acceden a un campus virtual o
plataforma electrénica mediante identificacién personal y clave de acceso. Estos
incluyen una cantidad de servicios y posibilidades de uso:

e chat

e videoconferencia
e e-groups

o foros

e clases en linea

e audio

e almacenamiento de informacion
e calendarios
e evaluaciones

El concepto de blended learning o b-learning, se define seglin Galvan y Grinsztajn
(2008) como una ensefianza virtual a través de un entorno electrénico que incluye
tutorias, chats, comunicacion off line, complementadas con encuentros presenciales.
Combina elementos del e-learning con elementos de modelos presenciales de
ensefianza, rescatando lo mejor de cada modalidad. Es un modelo surgido para mejorar
las dificultades pedagdgicas de una propuesta de ensefianza y aprendizaje enteramente
virtual y entendiendo que ciertos contenidos requieren la presencialidad.

Como ejemplo de la tendencia actual hacia la implementacion de esta Ultima
modalidad, se realizé un estudio presentado en el marco de la Conferencia de Rectores
de las Universidades Espafiolas (CRUE) celebrada en 2008 bajo el documento
“Universitic”, sobre la incorporacion de las TIC a las practicas docentes en las aulas,
donde se remarca que las universidades siguen implementando nuevas tecnologias
como apoyo a la docencia; por ejemplo, un 52% de las materias dictadas apoyan las
clases presenciales mediante la utilizacién de alguna plataforma educativa. Por otro
lado, los resultados muestran que se extiende cada vez mas el uso de tecnologias
propias de la educacion virtual y que se consolidan las iniciativas de promocién de la
formacion docente e implantacion de plataformas informaticas. El 96% de las
universidades cuenta con un plan de formacion en docencia virtual y un 98% de las
instituciones utiliza una plataforma institucional para la ensefianza virtual.
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3.4. ¢ Qué es el Moodle?

Moodle es una aplicacidon que pertenece al grupo de los Gestores de Contenidos
Educativos (LMS, Learning Management Systems), también conocidos como Entornos
de Aprendizaje Virtuales (VLE, Virtual Learning Managements), un subgrupo de los
Gestores de Contenidos (CMS, Content Management Systems). Podemos decir que
Moodle es una aplicacion para crear y gestionar plataformas educativas, 0 sea, un
espacio donde, por ejemplo, una institucion educativa como la Universidad de Buenos
Aires, gestiona recursos educativos proporcionados por unos docentes y organiza el
acceso a esos recursos por los estudiantes, y ademas permite la comunicacion entre
todos los implicados (alumnado y profesorado).

Como describe Bafios Sancho, J. (2007) en su “Manual de consulta para el
profesorado”, el disefio y desarrollo de Moodle se basa en la teoria del aprendizaje
denominada "pedagogia construccionista social'. Para el construccionismo, el
aprendizaje es particularmente efectivo cuando se construye algo que debe llegar a
otros. La construccién de artefactos se realiza en el &mbito de un grupo social, creando
colaborativamente una pequefia cultura de artefactos compartidos con significados
compartidos. Destaca también el rol del profesor como el de "facilitador" que anima a
los estudiantes a descubrir los principios por si mismos y a construir conocimiento
trabajando en la resolucién de problemas reales en un proceso social colaborativo. Una
vez que nos planteamos estos temas, podemos concentrarnos en las experiencias que
podrian ser mejores para aprender desde el punto de vista de los estudiantes, en vez
de limitarse a proporcionarles la informacion que creemos que necesitan saber.

Las caracteristicas de la aplicacion se pueden resumir en las siguientes (Bafios
Sancho, J., 2007):

e Entorno de aprendizaje modular y dindmico orientado a objetos, sencillo de
mantener y actualizare.

o Excepto el proceso de instalacibn, no necesita practicamente de
"mantenimiento” por parte del administrador.

¢ Dispone de una interfaz que permite crear y gestionar cursos facilmente.

e Los recursos creados en los cursos se pueden reutilizar.

e Lainscripcion y autenticacion de los estudiantes es sencilla y segura.

e Resulta muy facil trabajar con él, tanto para el profesorado como el alumnado.

e Detras de él hay una gran comunidad que lo mejora, documenta y apoya en la
resolucion de problemas.

e Esta basado en los principios pedagdgicos constructivistas: el aprendizaje es
especialmente efectivo cuando se realiza compartiéndolo con otros.

e Al ser Moodle una aplicacion Web, el usuario s6lo necesita para acceder al
sistema un ordenador con un navegador Web instalado
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4. DESCRIPCION DE LA INTERVENCION

El Aula Virtual de Farmacologia y Bases de la Terapéutica se concibi6 como
complemento de la actividad presencial y tuvo como finalidad facilitar el uso de TIC y
contribuir de este modo a la capacitacion de los docentes de la catedra y estudiantes de
la carrera en la utilizacion de entornos virtuales. Este Aula Virtual permitiria también abrir
nuevos espacios de intercambio de ideas y de materiales entre los docentes y los
alumnos.

La experiencia que se describe permitird poner en practica la metodologia de clases
presenciales integradas con instancias no presenciales a través del Campus Virtual,
evaluar e indagar sobre las ventajas y desventajas de su uso, y estimular su utilizacién
entre los docentes y los alumnos como herramienta de comunicacion en linea.

A continuacion, se exponen primero el proceso de disefio del Aula Virtual en la
plataforma Moodle; luego, la etapa de su implementacién durante la cursada de
Farmacologia y Bases de la Terapéutica en el segundo semestre de 2015; y finalmente,
la evaluacién de la experiencia realizada. Cabe aclarar que el uso articulado del Aula
Virtual con la cursada presencial de la materia se restringio, en esta primera experiencia
piloto, a un periodo de un mes en el que se desarroll6 un tnico médulo con seis unidades
tematicas. El motivo de este uso limitado (en contenidos y tiempo) se relacion6 con el
proposito de hacer una implementacion gradual del Aula Virtual con el fin de indagar en
sus recursos y familiarizarse con algunos de ellos para luego, en posteriores instancias
contar con una estructura basica “reutilizable” en futuras cursadas de nuestra asignatura
y ampliar su uso (incorporando nuevas actividades y recursos de la plataforma Moodle)
a otras unidades tematicas.

4.1. Participantes y destinarios de la experiencia

Para esta intervencion pedagdégica se consideré como poblacion en estudio, a los
estudiantes de veterinaria que se encontraban cursando la materia de Farmacologia y
Bases de la Terapéutica, que se inscribieron a la misma mediante los diversos métodos
disponibles de inscripcion: por ventanilla en direccion de alumnos y graduados, o por
sistema de alumnos a través de la pagina web de la facultad.

La cantidad de alumnos con inscripcién asignada al principio de la cursada, fueron
un total de 148, divididos en tres comisiones: turnos de la mafiana, tarde y noche.

Martes 09:00 a 12:00 - Viernes 09:00 a 12:00 45,95
002 Martes 13:00 a 16:00 - Viernes 13:00 a 16:00 34 22,97
003 Martes 18:00 a 21:00 - Viernes 18:00 a 21:00 46 31,08
Total materia: 148

Cuadro: inscripciones asignadas para la cursada de farmacologia y bases de la terapéutica, segundo
cuatrimestre del 2015. Fuente: Sistema de alumnos. http://dpd.fvet.uba.ar/
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Aungue el numero de inscriptos fue de 148, la cantidad de alumnos que cursaron la
materia durante el periodo del estudio fue de 131. Al final de la experiencia, estos
alumnos también participaron de una encuesta para evaluar los resultados del uso del
campus y obtener sugerencias sobre el mismo.

Los alumnos que cursan la materia por primera vez suelen tener edades que rondan
los 21 a 23 afios, por este motivo podrian ser considerados “nativos digitales”
(Negroponte, 1995) por lo que contarian con una modalidad de apropiacién de la
informacién que favorece la adquisicibn de conocimientos mediante el trabajo
colaborativo. Debido a que también cursan la materia alumnos de mayor edad, el
promedio etario es un poco mas elevado. Algunas comisiones cuentan con un elevado
porcentaje de alumnos recursantes (ejemplo: actualmente el mayor porcentaje se
encuentra en la comision de la noche con un 33% de alumnos recursantes). Esta
diferencia entre grupos de destinatarios de la intervencion podria tener alguna influencia
en el nimero de alumnos con mayor o menor familiaridad o relacién con algunas de las
tecnologias a implementar en el proyecto.

Previamente a la intervencidon proyectada, se solicitd a los alumnos que se
organizaran en grupos de 5 a 7 integrantes, para trabajar tanto en las actividades del
campus a resolver, como también para la participacion en las actividades grupales
presenciales (de resolucion durante el trabajo practico). En general, todos pudieron
formar grupos por si mismos, quedando solo algunos sin grupo de pertenencia y a los
que se les asigndé un grupo para poder trabajar. Estos Ultimos alumnos luego
manifestaron haber tenido también algunas dificultades para comunicarse y trabajar con
los demas integrantes del grupo.

Un docente estuvo a cargo del rol de administrador y profesor con permiso de edicién
del campus. Este docente se encargd, ademds de las tareas administrativas, de las
tareas de disefio, edicion y posterior implementacién y mantenimiento de la estructura
del campus. Para la efectiva realizacién de las mismas, fue necesario el apoyo del resto
del cuerpo docente de la céatedra, quienes también tuvieron un rol activo en la
experiencia aportando opiniones e ideas y apoyando en todo momento los objetivos de
la misma.

Es de resaltar que para la realizacion de esta intervencién didactica se cont6 con el
estimulo y apoyo permanente del Equipo Asesor TIC, coordinado por la Secretaria
Académica y Asesora Pedagdgica, cuyos integrantes son: Mg. Mariana Vaccaro, Esp.
Fabiana Grinsztajn, Esp. Roxana Szteinberg y Esp. Gabriel Sanchez; y de todos los
profesores y docentes auxiliares de la Catedra de Farmacologia.

4.2. Etapa de disefio y planificacion:

El disefio del aula virtual para la cursada de farmacologia se bas6 en las
caracteristicas que posee la plataforma virtual Moodle version 2.9, que cuenta con
diversas “Actividades” y “Recursos” que permiten preparar una pagina amigable para
navegar y trabajar en actividades pedagogicas. Por ejemplo, hay herramientas para
comunicacion sincrénica (chats) y asincronica (foros), otras para armar glosarios o
incorporar herramientas externas de otras paginas web, agregar tareas y realizar Wikis,

14



acceder a diversos recursos como paginas para subir archivos, armar carpetas de

archivos, libros digitales, etc.

Afiadir una actividad o un recurso

ACTNMIDADES

Base de datos

Chat

Seleccione una actividad o un recurso para ver

la ayuda. Haga dobl ic en el nombre de una

actividad o recursa para afiadirla de forma

3

rapida
Consuita
ﬂ}/ Cuestionario
(B Encuestas predefinidas
= Foro
5 Glosario
W Herramienta Externa
Leccion
i— Pagquete SCORM
i J Taller
Tarea
LE i
RECURSOS
i AChivo
Carpeta

w Efiqueta

t Libro

Agregar Cancelar

Figura: Actividades y recursos disponibles en Moodle

Cada una de las actividades, mas all4 de sus campos especificos de configuracion,
comparten algunas caracteristicas comunes: pueden plantearse de manera individual o
grupal, pueden ser calificadas o no, se pueden asignar roles especificos a los
estudiantes para la realizacion de las tareas, se puede incluir una fecha de inicio y de
finalizacion para su entrega o acceso, etc.

Luego de una reunion realizada entre los docentes de la catedra (profesores y
auxiliares) con los asesores técnicos y pedagdgicos de la facultad se solicité la apertura
del Aula Virtual a la Administracién de Sistemas de la Facultad. Luego se completaron
los formularios de inscripcion, que incluian informacion relativa a la ndmina de docentes
gue participarian y su nivel de intervencion o roles que tendrian en el armado y
administracion de la misma.

Al momento de decidir el tipo y nimero de temas de la materia que se incluirian en
la intervencion, se priorizé su agrupamiento en un solo bloque tematico conceptual y se
considerd también su adecuacion al uso del aula virtual en forma articulada con las
clases tedrico-practicas presenciales. Para ello se tomaron en cuenta las actividades
que podrian realizarse con las herramientas que brinda el aula virtual para facilitar el
proceso de ensefianza-aprendizaje. Segun estos requisitos se seleccionaron seis
unidades tematicas que se dictan a lo largo de tres clases presenciales en un periodo
de dos semanas. Los temas incluidos fueron:

e Farmacologia del Sistema Nervioso Simpético

¢ Farmacologia de los Moduladores del Comportamiento
e Farmacologia del Sistema Nervioso Parasimpatico

e Farmacologia del Sistema Respiratorio
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e Farmacologia del Aparato Digestivo
e Vitaminas y Minerales

Estos temas se ubican en la segunda mitad del programa tematico de la materia y
son parte de los contenidos que se evaltan en el tercer parcial (la materia consta de un
total de cuatro parciales).

Al comienzo del curso los alumnos participantes fueron informados de la modalidad
gue tendria el dictado de la materia. Esta informacién se brind6é en forma oral durante
las primeras clases y se les solicitdé que ingresaran al Aula Virtual al menos una vez para
verificar su posibilidad de participacion en la misma (alta en el Aula Virtual) y que no
tuviesen inconvenientes en su acceso. Se buscO con este procedimiento, que los
alumnos estuvieran suficientemente familiarizados con esta interfaz antes de comenzar
a utilizarla en la etapa de integracion de las clases presenciales con las actividades en
la plataforma.

Para orientarlos y ayudarlos en el acceso y uso del Campus, se organizé lo que
denominamos “Momento Campus”. Este fue un espacio establecido durante las clases
presenciales, en la semana previa al inicio de la experiencia y durante todo el periodo
de implementacion de la misma.

En forma complementaria, se subi6 al Sistema de Alumnos (en la cartelera Web de
la facultad) un tutorial de asistencia técnica para el acceso al Campus.

Acceso al Campus Virtual

1. Ingresar a la pagina principal de la facultad (www.fvet.uba.ar)
2 Clickear en [Campus virtual|

€ ¥ i
o' {’

Ingresantes | Alumnos | Graduados | Docentes | Cétedras | Biblioteca | Estudiantes Internacionales | Mat. 701-Act. Orlentacié | Campus Virtusl
I v

HOSPITAL ESCUELA ESCUELA AGROPECUARIA

Gl TR

3. Ingresar al campus

Figura: Tutorial de acceso al campus virtual

4.3. Etapa de implementacion:

Se implementé un cronograma para el desarrollo de las clases presenciales y
actividades relacionadas con el campus, como se especifica a continuacion:
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Comienzo de la cursada:
e Se matriculé a todos los alumnos inscriptos

18/8 o Enla presentacion del curso se les comenté que se utilizaria el Campus
Virtual, como complemento de las clases presenciales, para algunos de
los temas incluidos en el tercer parcial.

e Desarrollo de los primeros temas y primeros dos parciales.
e En la semana anterior al segundo parcial se explicé en detalle a los

21/8 - 9/10 alumnos la metodologia que se iba a usar y cdmo seria la utilizacion del

Campus Virtual.
e Se subi6 ala pagina Web de la facultad el tutorial de acceso al Campus.

13/10 al 27/10
Temas de las clases
dictadas con la
modalidad
presencial/Campus
virtual

Sistema Nervioso Simpatico / Farmacologia de los Moduladores del

Comportamiento

Sistema Nervioso Parasimpatico / Farmacologia del Sistema Respiratorio

Farmacologia del Aparato Digestivo / Vitaminas y minerales

3/11

Tercer parcial

30/10 - 27/11

e Encuesta escrita a los alumnos sobre el uso del Campus Virtual
o Desarrollo de los Ultimos temas, cuarto parcial y recuperatorios.

4.4, Descripcion del aula

Se disefié una pagina principal donde se visualizan las secciones principales del
Aula Virtual. Se incluyeron como items separados la informacion general de la materia
y los distintos temas que se iban a incluir en la etapa de implementacion.

Pagina Principal
= Area personal
» Paginas del sitio
w Curso aciual
» Farmacologia

» Mis cursos

» Informacién General de la Materia

» Sistema Nervioso Simpatico. Moduladores del Comportamiento

» Sistema Nervioso Parasimpatico. Respiratorio.

» Farmacologia Aparato Digestivo. Vitaminas y Minerales.

Figura: Pagina inicial del Aula Virtual
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4.4.1. Informacion general de la materia

En la primera seccion de la pagina, bajo el nombre “Informacion general de la
materia” se volcaron, mediante el recurso “Etiqueta”, todos los datos relevantes para la
cursada de la misma (aulas y horarios de cada comisién, los docentes a cargo de cada
banda horaria, la bibliografia general de la materia, etc.). Ademas, se utilizdé en esta
seccion el recurso “Archivos”, para subir el programa de la materia y el cuadro con el
cronograma tematico de la cursada modular 2015, como documentos en formato pdf.

También se incluyeron dentro de este item otras actividades como los foros:
“Foro de consulta general” y “Foro de Novedades”. En el primero los alumnos podrian
ingresar todas sus inquietudes y preguntas relacionadas con los contenidos
desarrollados en el Campus y también dudas de tipo general sobre otros temas y
contenidos de la cursada. El “Foro de Novedades” se utilizé para comunicar todas las
noticias relativas al cursado de la materia que fueran relevantes para los alumnos.

4.4.2. Sistema Nervioso y Moduladores del Comportamiento

En esta seccion se dividié al tema en dos unidades. La primera, sobre
“Farmacologia del Sistema Nervioso Simpatico”, incluyé la bibliografia basica y
obligatoria recomendada y dos links para descargar archivos. Uno de los links permitia
descargar las actividades de resolucion grupal para realizar durante la clase presencial
del dia 13 de octubre de 2015 vy, el otro, acceder a las preguntas de autoevaluacion
sobre el tema.

La segunda wunidad, sobre “Farmacologia de los Moduladores del
comportamiento”, incluy6 una actividad grupal no presencial que contemplaba el uso de
la herramienta “Wiki” del Aula Virtual. En ésta los alumnos generarian su propio material
de lectura y estudio.

También se incluyeron en esta seccion dos foros para consultas sobre ambos
temas.

La clase presencial correspondiente a esta unidad tematica se organizé de la
siguiente manera:

- Introduccién tedrica sobre la “Farmacologia del Sistema Nervioso
Simpatico”.

- Actividades de resolucién grupal para ejercitar y reforzar los contenidos
de la clase.

- Cierre de la clase con la resolucién de las actividades vistas e integracion
de la unidad tematica.
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~ Sistema Nervioso Simpatico. Moduladores del Comportamiento

Sistema Nervioso Simpético

Bibliografia basica recomendada:

(L Lo 3y Q‘i

Moduladores del Comportamiento (No presencial)

endo las devoluciones en la pe
Est os muy bien, solo le
datos importa

fa de [Comentar
ro algunos err

Figura: Seccién de Sistema Nervioso Simpatico y Moduladores del Comportamiento

4.4.2.1. Actividades y Recursos de la seccion
44.2.1.1. Foros

Se cre6 un “Foro de consultas sobre el tema”, a modo de clases de consulta no
presencial y asincronica; ademas de otro foro para “Consultas sobre el uso de la Wiki”
para resolver dudas sobre la actividad y sobre el uso de la herramienta.

4.421.2. Wiki

Esta herramienta es un editor de texto online con un formato estructurado de tipo
enciclopedia. Estd basado en la enciclopedia Web Wikipedia, que permite a los
participantes trabajar juntos en forma colaborativa para la elaboracion de textos con la
posibilidad de afiadir, expandir o modificar el contenido que se produce. Tiene la ventaja
gque versiones antiguas (que son modificadas en forma sucesiva) nunca se eliminan y
pueden restaurarse en caso de errores.

Las Wikis permiten desarrollar diversas competencias por parte de los alumnos
y son muy adecuadas en propuestas educativas.

Propuestas educativas con las Wikis

« Elaboracion de textos o articulos de divulgacion en pequefios grupos.

» Favorecer la investigacion y la produccién de materiales entre los alumnos a partir
de cualquier tema de su interés.

» Espacios de consulta, revision y analisis de materiales con la intervencion de un
moderador o especialista.

Fuente: Bafios Sancho, J. (2007). La plataforma educativa Moodle.
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En esta intervencién se propuso a los alumnos la realizacién opcional de esta
actividad. Para esto dispondrian de un plazo de una semana para su armado y entrega.
Los alumnos debian basar su trabajo en la lectura de material bibliogréafico (en inglés)
que estaba disponible en el Aula Virtual (subido como un archivo en formato pdf).
Basandose en este material, cada grupo de alumnos debia escribir un resumen basado
en items planteados en la actividad. El producto de esta actividad seria el material de
estudio para esta unidad temética.

Durante la semana que se destiné a la produccién de la Wiki, su visualizacion estuvo
disponible para los docentes a cargo del Aula Virtual y los alumnos de cada grupo.

Figura: Aspecto del editor de texto de la Wiki

Sistema
, Nervioso
Parasimpatico.

Respiratorio.

Farmacos Moduladores del Comportamiento

~ — ~ Editando esta pagina ‘Farmacos Moduladores del Comportamiento
Farmacologia

Formato HTML (3

— ~ Marcas

Marcas

Finalizado el trabajo y luego de su entrega (cierre de la actividad), se propuso a
los alumnos la lectura de las producciones de otros grupos para hacer aportes,
sugerencias o simplemente para compararlos con sus propias producciones. Para esto,
se habilité durante tres dias la visualizacion de todos los trabajos. Luego, el docente a
cargo de la correccion de la actividad realizo las devoluciones de cada una de las Wikis
producidas por cada grupo. Los comentarios del docente podian visualizarse en seccion
de “Comentarios” de la pestafia superior, solo por los integrantes del grupo que habian
participado en la produccién de la Wiki.
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Grupos separados  Gaupo 1 (COM 1) v
& Version imprimible

Farmacos Moduladores del Comportamiento

GRUPO AL QUE
PERTENECE: TCA (antidepresivos tricicicos)

MECANISMO DE
ACCION: actividad mas serotoninérgico de todos los ATC

FARMACOCINETICA.

° Viage
2dministracion: oral
+ Absorcion oral es
stlo de 16% a 20% en perros, que es probablemente
* Metabolismo:
hepabzo
» Distinbuoon
ampiia

EFECTOS
COLATERALES Y TOXICIDAD

Figura: Visualizacion de la Wiki de cada grupo

Mscursos  Calificaciones

Historia | [ Mapa

Farmacos Moduladores del Comportamiento
Agregar comentario
de Martin Pablo Lupi - viernes. 23 de octubre de 2015. 17:36
Buen trabajo.

© Excelentemente resumida la informacion sobre buspirona!
o Tengan en cuenta que el amitraz es un acaricida. error de tipeo. vamos a2 dejario asi? )

La verdad. muy buen trabajo. Saludos.

Martin

X

de Alejandro Javier Sfich - martes, 27 de octubre de 2015, 05:10

Muchas gracias!

Si. o del amitraz fue un error que vimos después. porque no llegamos a revisarlo todo antes de la fecha de entrega.

Ahora aprovechamos que se puede editar de nuevo y subimos el trabajo con todas las comrecdones hechas!

Saludos!

x

Figura: Uso de la ventana “Comentarios” para realizar la devolucién del trabajo a cada grupo

4.4.2.1.3. Cuestionario de autoevaluacion

Esta actividad permite al profesor disefiar cuestionarios en distintos formatos. La
plataforma dispone de variedad de tipos de preguntas: opcién multiple, verdadero/falso,
completamiento y respuestas cortas. Estas se mantienen organizadas por categorias en
un banco de preguntas y pueden ser reutilizadas en el mismo curso o en otros cursos.
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Estos cuestionarios tienen claras ventajas. Ademas de la posibilidad de
realizarse en cualquier momento, la devolucion de las respuestas es inmediata y su
resolucion permite maltiples intentos. Cada intento es registrado y calificado y el docente
puede decidir mostrar algin mensaje o las respuestas correctas al finalizar el examen.

Algunas de las propuestas educativas que permiten son:

Propuestas educativas con la actividad

* Guias de autoevaluacion.
* Encuestas de valoraciéon de una propuesta educativa.
* Ejercicios de reflexion personal.

Fuente: Bafios Sancho, J. (2007). La plataforma educativa Moodle.

Para esta seccion del Aula Virtual se realiz6 un cuestionario de autoevaluacién para
que los alumnos pudieran evaluar criticamente sus conocimientos y para que contaran
con una practica previa y similar al examen parcial evaluador. El cuestionario consto de
quince preguntas que variaban entre formato opcion mudltiple, emparejamientos y
verdadero/falso.

Si bien estas actividades pueden calificarse, para la experiencia realizada esto no
se hizo y so6lo se considero si los alumnos las habian utilizado y en qué medida lo
hicieron.

Materia 302 - Farmacologia y Bases de la Terapeutica

Principal » Farmacologia » Sisterna Nervioso Simpatico. Moduladores del Comportamiento B Sistema Nenvioso Simpatico: Preguntas de Autoevaluadion

. Martin Pablo Lupi o
[l2(3(a[se ¥ Morce

7 8 9 101112

13 14 15

Terminar intento.

o n - Beta 1 (contraccion). Vasi
relajacion). Bronquios - Bet.
e 13 vejiga - Beta 2 (relajaaon

Alfa 1 (contracaén

Figura: Ejemplo de pregunta de autoevaluacion

4.4.3. Sistema Nervioso Parasimpatico y Respiratorio

En esta seccion se incluyeron las unidades tematicas de “Farmacologia del Sistema
Nervioso Parasimpatico” y “Farmacologia del Aparato Respiratorio”. Ambos temas
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fueron desarrollados en la clase presencial del dia 16 de octubre de 2015, el esquema
de la clase fue igual al sefialado para la seccién anterior.

Se incluyo en esta seccion: foros, cuestionario de autoevaluacion y la bibliografia
basica para ambos temas.

4.4.3.1. Actividades y Recursos de la seccién
4.4.3.1.1. Foros

Para esta unidad se abrieron dos foros. Al igual que en la unidad anterior, uno de
ellos cumplié el propésito de recibir consultas sobre el tema, en forma complementaria
a las habituales clases de consultas presenciales y ofreciendo una alternativa
comunicacional remota a aquellos alumnos que no pudieran concurrir en los horarios de
consulta presenciales.

El otro foro que se abri6 para esta unidad, se desarroll6 como una actividad
complementaria opcional. En esta se preveia el analisis de un video (filmacién de un
animal intoxicado con un organofosforado subida a YouTube) y la respuesta a las
preguntas que orientaban su analisis. Los alumnos accedian a este video a través de
un link en el Aula Virtual y estuvo disponible a partir del mismo dia de la clase presencial.

Materia 302 - Farmacologia y Bases de la Terapeutica

al » Farm logia B Sisterna Nervioso Parasimpatico. Respiratorio. b Act

.

Pagina Principal ob e 2l video y o 3 continuacién (debera hacero diid nvey No hay eventos

= Area persona

» Paginas del sitio
ntoxicacion por organoifpsforado - Fa

Figura: Foro de la “Actividad complementaria [analisis de video]”

4.4.3.1.2. Cuestionario de autoevaluacion

Al igual que para las otras secciones del Aula Virtual, se armé un cuestionario de
autoevaluacién que incluia diez preguntas sobre el tema. Se utilizaron para su
elaboracion formatos de opcion multiple, verdadero/falso y de emparejamiento.
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4.4.4. Farmacologia del Aparato Digestivo. Vitaminas y Minerales

La tercera seccion del Aula Virtual diagramada en esta intervencion incluyo las
unidades tematicas de “Farmacologia del Aparato Digestivo” y “Vitaminas y Minerales”.
La clase presencial tedrico practica correspondiente se dictd el dia 20 de octubre de
2015 y empleé la misma estructura antes mencionada (introduccion tedrica, resolucion
de actividades en forma grupal y cierre integrador).

Para esta seccidn se subieron archivos (en formato pdf y Word) que incluian la
bibliografia basica recomendada, las actividades de resolucién grupal durante la clase
presencial y el material bibliografico producido por la catedra sobre el tema “Vitaminas
y Minerales”.

Al igual que para las otras unidades se armaron dos foros de consulta y un
cuestionario de autoevaluacion.

En esta seccion se propuso ademas la realizacion optativa de una “Tarea” en
forma grupal.

4.4.4.1. Actividades y Recursos de la seccion
4.4.4.1.1. Foros

Se habilitaron dos foros, uno de ellos se destin6 a hacer las consultas
relacionadas con las unidades teméticas de la seccion y, el otro fue para resolver dudas
que surgieran con la Tarea propuesta (“Actualizacion del prospecto de Maropitant”).

4.4.41.2. Tarea

Una “Tarea” es una actividad de Moodle que permite a los docentes asignar un
trabajo a los estudiantes que, una vez realizado, debe ser subido al servidor como un
documento. Estos documentos quedan almacenados para su posterior evaluacion,
permitiendo ademas el afiadido de comentarios que llegaran a los alumnos en forma
independiente a través de un mensaje por correo electronico.

Para esta actividad se les propuso a los alumnos trabajar a partir de unos
documentos (seleccionados por los docentes a partir de informacién disponible en la
Web) vy, luego de su analisis, preparar un modelo de “prospecto” de un producto
farmacéutico veterinario. Ese producto (Maropitant®) esta disponible actualmente en el
mercado veterinario de nuestro pais, pero se espera que los alumnos elaboren un
documento actualizando la informacién y las recomendaciones que se brindan en el
prospecto adjunto del mismo.

Tres dias antes de la clase presencial se subid al Aula Virtual la informacién
bibliogréfica seleccionada necesaria para realizar la Tarea, con el objeto de que se
pudiesen analizar durante la clase los trabajos, haciendo una devolucién y puesta en
comun de las producciones.

24



Materia 302 - Farmacologia y Bases de la Terapeutica

Pagina Principal » Farmacologia - Farmacoiogia Aparato Digestivo. Vitaminas y Minera... » Actualiza prospecto Maropitant (ENTREGA: abier

Actualizacion prospecto Maropitant (ENTREGA: abierta hasta fin de cursada)

Pagina Principal

s archivos sobre un producto del mercado nadional y otro del mercado estadounidense

= Area persona
» Paginas del sitio

w Curso actual

v Farmacologia

sugerir al laborat del producto

0 naciona cto una actualizacién de su
U y I3 Union Europea. para presentar ante las autoridades

€S para s
» Participantes = .
reguiatonios de los
» insignias
nformacion
» Generaldela
Materna

ad y espedies 3 los que se les puede administrar, las vias de

Sistema
Nervioso

» Simpstico
Moduladores

del Compor...

Sistema
Nervioso
Parasimpatico.

Figura: tarea “Actualizacion prospecto Maropitant”

4.4.41.3. Cuestionario de autoevaluacion

Se prepard un cuestionario de diez preguntas relacionadas con las unidades
tematicas de la seccion. El formato de las preguntas fue el mismo que el utilizado en las
secciones anteriores.

4.5. Resultados de la experiencia

45.1. Encuesta escrita a los alumnos

Para evaluar la opinion de los alumnos respecto de la propuesta didactica empleada
se disefid una encuesta de opinion escrita, anénima y voluntaria.

En la clase siguiente al tercer parcial, se distribuyo entre los alumnos un cuestionario
de diez preguntas para que evallen la experiencia de Blended-Learning realizada
durante la cursada.

Se prefirio realizar esta encuesta en forma escrita y no en formato virtual, como a
través de los programas para realizar encuestas (ej.: Google Forms), dado que se
observo que un nimero significativo de alumnos no habian ingresado al Aula Virtual por
diversos motivos. De esta manera se buscé incluir a la mayor cantidad de alumnos que
habian cursado la materia e indagar sobre los motivos que les impidieran el ingreso a la
plataforma.

La encuesta (incluida en el Anexo) incluyé preguntas relacionadas con:

e Lafrecuencia del uso del Aula Virtual durante la cursada (desde “nunca”
hasta “mas de dos veces por semana”).
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La facilidad de utilizacion del Aula Virtual como medio de comunicacion,
biblioteca de recursos, foros, etc.

La percepcion que tuvieron con respecto a la utilidad de la herramienta
Wiki para trabajar en forma grupal, ofreciéndoles un espacio para opinar
sobre los aspectos favorables o adversos de la actividad.

Opinién de la utilidad de los cuestionarios de autoevaluacién del Aula
Virtual y, en caso de haberlas encontrado poco utiles, mencionar el
motivo.

Opiniodn general sobre la experiencia de integrar las clases presenciales
con el Aula Virtual.

Percepcion sobre la utilidad de los foros en sus distintas versiones (tanto
los de novedades, de actividades grupales y de consultas) y la facilidad
para su empleo.

Opinién valorativa sobre la utilidad de las distintas herramientas
empleadas en el Aula Virtual.

Opinién sobre un uso extendido del Aula Virtual a mas unidades
tematicas de la materia.

Sugerencias para mejorar el Aula Virtual de la materia.
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4.5.2. Resultados de las encuestas

Respondieron las encuestas un total de 131 alumnos. A continuacion, se
exponen graficamente los resultados que se obtuvieron de las mismas.

1. ;Utilizé el campus virtual durante la cursada?

& menos de 1 vezl
SEMmana

® 15 2veces
SEmnana

® mas de 2 veces!
SEMans

@ nunca

2. La herramienta Wiki sobre “Moduladores del
comportamiento”, me facilito la realizacion del

trabajo en forma grupal

@ totalmente de
acuerdo

& parcialmente
20 7%, ® endesacuerdo

=L
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3. Los cuestionarios de autoevaluacion del aula
virtual (SNS, SNP, Digestivo) me parecieron:

@ iy dtiles
@ dtiles

0 poco dtiles
@ nolos utilicé

4. La experiencia de integrar las clases
presenciales con el aula virtual fue:

i satisfactoria

0 moderadamente
satisfactoria

® insatisfactoria
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5. Los foros (de "Novedades"”, "sobre la actividad grupal
de Mod. del comportamiento y sobre el Maropitant”, sobre
cada uno de los temas) me resultaron:

& dtiles

@ poco Otiles

@ no los utilicé

6. El campus virtual (como medio de comunicacion,
biblioteca de recursos, actividades -cuestionario de
autoevaluacién, foro, wiki - ) me resulté:

@ facil de utilizar

® moderadamente facil
@ dificil utilizacion
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7. De las herramientas que empled en el campus,
cual le resulté de mayor utilidad:

@ cuest
autoevaluacion

P wiki

@ foros

0 Acces0 A recursos
farchivos de texto,

18,4% wideaos, etc)

@ no utilicé ninguna
de las
heramientas

8. Recomendaria que se utilice el campus en
mas unidades tematicas de la materia

@ totalmente de
acuerdo

@ parcialmente de
acuerdn

@ cndesacuerdo

30



4.6. ¢, Qué observamos durante la experiencia?

A partir de las encuestas y de las opiniones orales de los alumnos, como a partir
de nuestras observaciones como docentes participantes activos de la experiencia,
podemos resumir algunas observaciones.

Un 12 % de los alumnos no ingresaron en ningiin momento al Aula Virtual. Entre
las causas que se detectaron, expresadas por los participantes durante los “Momentos
Wiki” o en las opiniones vertidas en las encuestas, se mencionaron distintas dificultades
para ingresar al Aula Virtual: no estaban en el sistema; nunca se les dio de alta en el
aula virtual; tuvieron inconvenientes con la contrasefia; o, no pudieron acceder a una
computadora o a una conexion de internet.

Con respecto al uso de la Wiki, las opiniones fueron encontradas y fue relativamente
bajo el porcentaje de alumnos que la consideré una herramienta facilitadora del trabajo
grupal y colaborativo. Se observd que los alumnos no usaron el editor de texto online
propio de la herramienta Wiki del Aula Virtual, sino que realizaron y editaron el trabajo
en un documento Word y, una vez concluido, lo “pegaron” en la Wiki. Esto, a su vez, les
ocasiondé problemas de compatibilidad entre los programas.

Muchos alumnos opinaron que el tiempo para realizar estas actividades “extra” fue
escaso y también las percibieron como tareas que les quitaban tiempo para estudiar.

Como aspecto muy positivo de esta actividad Wiki, el material bibliografico generado
a partir de la misma fue utilizado por los alumnos como material de estudio para el tercer
parcial (donde se incluia este tema). Inclusive, el material fue utilizado por algunos
alumnos para preparar el tema con el que iniciaron el examen final para acreditar la
materia, lo que soporta la utilidad real del material producido.

El uso de los foros fue muy escaso, habiéndose registrado muy baja actividad en los
mismos. Y se observé que no hubo demasiado interés por parte de los alumnos para
participar del foro de analisis del video correspondiente a la seccién de Sistema Nervioso
Parasimpatico. El uso general de los foros propuestos solo se limité a resolver
dificultades respecto de algunas preguntas relacionadas con las actividades grupales.

Mas de la mitad de los alumnos sefialaron que no utilizaron los foros en ningun
momento, y la opcion “muy utiles” no fue seleccionada en ninguna de las encuestas, lo
gue demostré con mayor claridad, la baja aceptacién de este recurso. Sin embargo,
dentro de los alumnos que usaron el Aula Virtual, un 60% de ellos los consideré de
utilidad, mientras que el restante 40% los estimé como poco Uutiles.

Es interesante sefialar que, durante el resto de la cursada y fuera del periodo del
cronograma estipulado para esta intervencion pedagdgica, se recurrié al “foro de
novedades” para informar sobre una situacién particular (cambios de aula imprevistos)
que requeria comunicarse en forma rapida con los alumnos. La utilidad del foro se puso
en evidencia porque muchos de los alumnos se enteraron de estos cambios a través del
mail que recibieron por estar suscriptos al mismo.

El sistema de “mensajeria” de la plataforma Moodle permite una comunicacién mas
directa entre docentes y alumnos. En esta experiencia algunos alumnos realizaron
consultas directamente al docente a cargo del campus, e inclusive mandaron mails a la
direccién que figuraba en el perfil del docente. Si bien no se lo tuvo en cuenta en un
principio, se observo que esta forma de comunicacion brindaba a los alumnos la ventaja
de una respuesta casi inmediata, inclusive utilizando los celulares como recurso para
mandar y recibir los mensajes a través de mail.
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Respecto de la tarea “Actualizacion del prospecto del Maropitant”, se observé que
esta fue realizada solo por ocho grupos. A estos se les hizo la devolucién a través de la
misma péagina donde se habia hecho la entrega de la tarea.
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5. CONCLUSIONES

El presente trabajo nos permitié elaborar un material que nos permite reflexionar
sobre la incorporacién de las TIC en la ensefianza de la materia Farmacologia y Bases
de la Terapéutica. Mediante el analisis de los resultados obtenidos con esta intervencion
pedagdgica se busca de mejorar la calidad de la ensefianza de la mencionada materia.

Como se menciona en la introduccion, innovar e incorporar nuevas herramientas
y recursos tecnoldgicos, requieren de un proceso bastante complejo de disefio y
adaptacion a cada ambito educacional.

Con este tipo de metodologia integradora de ensefianza presencial y virtual, el
Aula Virtual deja de ser concebida como un repositorio de bibliografia y de informacion
organizada, como se podria describir a la actual cartelera Web de la pagina de la
facultad. Por el contrario, el Aula Virtual se construye como un espacio de intercambio,
participacién y construccion colectiva.

Con el objetivo de integrar a los alumnos y a los docentes a la ciudadania digital
actual, se fomento el uso de medios alternativos de comunicacion online como los foros
o la mensajeria web. Como se observd anteriormente, este objetivo se logré
parcialmente, por poca participacion de los alumnos en los foros de consulta de las
unidades tematicas; pero que, sin embargo, fue valorada positivamente por la mayoria
de los participantes que hicieron uso de los mismos. La apertura simultdnea de los
espacios de foros en cada unidad puede haber sido excesiva para esta primera
experiencia. A modo de conclusion, pareciera que el numero de foros deberia limitarse
a uno o dos espacios (ej.: Foro de consultas generales y Foro de Novedades) para todo
el Aula.

El Campus Virtual demostré ser una plataforma mucho mas util, flexible y
practica cuando se lo compara con la Cartelera Web que utiliza actualmente la Catedra.
Tanto los docentes como los alumnos manifestaron que el uso del mismo les resulté
bastante sencillo, aunque se detectaron ciertas dificultades técnicas, faciimente
solucionables y que requirieron minima intervencién por parte del administrador.

De las herramientas utilizadas en esta intervencién, se destaca el uso y
aprobacién con que contaron los cuestionarios de autoevaluacién. Estos permitieron a
los alumnos evaluar rapidamente sus conocimientos y nivel de comprension de los
temas, mediante la correccién automatica de las preguntas de autoevaluacion. También
permitieron a los docentes hacer un seguimiento del proceso de aprendizaje de los
alumnos, para ofrecerles el apoyo y soporte que requieran en los momentos necesarios.

Las actividades de resolucion grupal que se realizaron, como las del prospecto
del Maropitant (“Tarea”) y la elaboracion del material bibliogréfico sobre Moduladores
del Comportamiento (“Wiki”), no tuvieron una amplia aceptacion por parte de los
alumnos, ni del resto de los docentes. Esto podria deberse a cuestiones no relacionadas
con el campus en si mismo, sino con cuestiones de tiempo disponible para realizar estas
tareas no presenciales. Més all4 de la desaprobacion observada en las encuestas, los
recursos mencionados (Tareas y Wiki) ofrecen una forma distinta, novedosa y practica
de ofrecer una devolucion de los trabajos practicos. Ademas de permitir a los
participantes trabajar juntos en forma colaborativa en la elaboracion de textos de
estudio.
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Por otro lado, se observd la necesidad de repartir las tareas de control y
mantenimiento del campus entre un mayor nimero de docentes para poder atender a
las necesidades de los alumnos en forma mas personalizada y adecuada, dado que el
alto nimero de alumnos involucrados en la experiencia resultd, por momentos, dificil de
manejar apropiadamente.

Partiendo de lo observado en esta experiencia, cabe preguntarse, ¢qué pasos
deberian seguirse de aqui en mas?

Algunas posibles respuestas serian:

o Ampliar el uso del Aula Virtual al resto de las unidades tematicas de la materia,
para generar mas experiencias de aprendizaje que resulten a la vez innovadoras
y valiosas.

e Disefiar nuevas propuestas didacticas a partir de otras herramientas disponibles
en Moodle, que se adapten a los objetivos generales y especificos de cada
unidad temética y que se traduzcan en un verdadero enriquecimiento del
aprendizaje.

¢ Reducir el numero de foros disponibles para simplificar la navegacién y uso del
Aula Virtual.

¢ Reutilizar la herramienta “Cuestionarios de autoevaluacion” empleados en esta
experiencia y extender su uso para el resto las unidades tematicas.

e Integrar y capacitar al resto del cuerpo docente para alentarlos a participar
activamente en el mantenimiento, mejoramiento e innovacién del Aula Virtual.

e Brindar mayor asistencia técnica a los alumnos (en forma de tutoriales) para
favorecer la experiencia de trabajar en un entorno virtual.

¢ Incrementar la comunicaciéon con los alumnos a través de la plataforma
(mediante foros, sesiones periddicas de chat, mensajerias, etc.) para promover
su aprovechamiento como herramienta.

e Reemplazar el uso de la Cartelera Web por el Aula Virtual en la plataforma
Moodle para aprovechar las herramientas que brinda esta Ultima y para unificar
los canales de informacion on-line y los repositorios de archivos digitales que
actualmente se brindan a los alumnos.

Creemos que con esta intervencion pedagoégica se logré generar una nueva
experiencia de aprendizaje con un valor significativo agregado que estimulé destrezas
intelectuales prioritarias para los alumnos, promoviendo el aprendizaje cooperativo y
colaborativo, potenciando el desarrollo de nuevas competencias y favoreciendo un
aprendizaje constructivo. Ademas, a partir del Aula Virtual desarrollada, ya se cuenta
con una estructura basica reutilizable donde los docentes puedan innovar e implementar
nuevas metodologias didacticas para futuras cursadas de la materia Farmacologia y
Bases de la Terapéutica.
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ANEXO |

Encuesta escrita realizada a los alumnos

La siguiente encuesta es de respuesta andnima. Le solicitamos que se tome unos momentos
para contestarla ya que su devolucion nos resultara de mucha utilidad para el mejoramiento
del curso de Farmacologia y Bases de la Terapéutica. Muchas gracias.

1. ¢ Utilizd el campus virtual durante la cursada?
__menos de 1 vez/semana __1a2veces/semana __mds de 2 veces/semana
___nunca

2. La herramienta Wiki sobre “Moduladores del comportamiento”, me facilito la

realizacion del trabajo en forma grupal

___totalmente de acuerdo ___parcialmente de acuerdo __endesacuerdo

A partir de la experiencia de trabajo, detalle aspectos que le parecieron favorables y los que le
parecieron adversos en la produccién de una wiki

3. Los cuestionarios de autoevaluacion del aula virtual (SNS, SNP, Digestivo) me
parecieron:
__muy dutiles __utiles __poco utiles __no los utilicé

Si su respuesta anterior fue “poco utiles”, mencione algunas razones del escaso valor atribuido

a los cuestionarios de autoevaluacioén.
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4. La experiencia de integrar las clases presenciales con el aula virtual fue:

__satisfactoria __moderadamente satisfactoria __insatisfactoria

Otra opinidn:

” u

5. Los foros (de “Novedades”, “sobre la actividad grupal de Moduladores del
comportamiento y sobre el Maropitant”, sobre cada uno de los temas) me resultaron:

__muy dutiles __utiles __poco utiles __no los utilicé

Otra opinion:

6. El campus virtual (como medio de comunicacion, biblioteca de recursos, actividades
- cuestionario de autoevaluacién, foros, wiki -) me resulté:

__facil de utilizar __moderadamente fdcil de utilizar __de dificil utilizacidn

Otra opinidn:
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7. De las herramientas que empled en el campus, cual le resulté de mayor utilidad:

__cuestionarios de autoevaluacion __ Wiki foros

__acceso a los recursos (archivos de texto, videos, etc.) __no utilicé ninguna de las
herramientas

8. Recomendaria que se utilice el campus en mas unidades tematicas de la materia.

___totalmente de acuerdo __parcialmente de acuerdo __endesacuerdo

9. Segun su criterio, {qué afiadiria y/o cambiaria para mejorar el aula Virtual?
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